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|[dentificacion de la Unidad Formativa:

Bienvenidos a la Unidad Formativa 1724: Gestion econdmico-financiera basi-
ca de la actividad de ventas e intermediacion comercial.

Esta unidad formativa pertenece al Modulo Formativo 1000_3: Organizacion co-
mercial, que forma parte del certificado de profesionalidad COMTO411: Gestion
comercial de ventas, de la familia profesional de Comercio y Marketing.

Presentacion de los contenidos:

La finalidad de esta unidad formativa es ensenar al alumno a elaborar informes
economicos, analizar la informacion econdmica y contable asi como la docu-
mentacion administrativa y comercial, analizar y calcular las tasas de rentabili-
dad de la actividad de negocio y ajustar presupuestos y planificar ventas. Para
ello, en primer lugar se estudiaran los presupuestos y la contabilidad basica
de la actividad comercial. A continuacion, se profundizara en la financiacion
basica y viabilidad econdmica de la actividad comercial y en su gestion admi-
nistrativa y documental, para posteriormente hacerlo en la gestion contable,
fiscal y laboral basica.



Objetivos del médulo o unidad formativa:
Al finalizar este modulo formativo aprenderas a:

—  Elaborar presupuestos con los datos vy prevision de ingresos y gastos de
la actividad obtenidos de la informacion de productos, servicios, clientes
o competencia y utilizando aplicaciones informéaticas de planificacion y
gestion econdmica.

— Analizar la informacion econdmico-financiera basica de la actividad co-
mercial aplicando las técnicas de andlisis adecuadas para la evaluacion
de la viabilidad econdmica de la actividad.

—  Elaborar la documentacion comercial administrativa, facturacion y cumpli-
mentar los medios de cobro y pago de la actividad de ventas e interme-
diacion.

— Realizar los tramites y gestiones en los organismos competentes para la
gestion contable, fiscal y laboral de la actividad comercial.
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1.1. Concepto y finalidad del presupuesto

Reflexiona inicialmente sobre:

— ¢ Realizas una prevision, teniendo en cuenta todos los aspectos, a
la hora de tomar una decision sobre tu presupuesto?

— Y planfficar, ¢/estableces previamente que quieres conseguir, por
ejemplo, con tus ahorros?

— Una vez que has decidido tu plan econdmico, ¢lo revisas sobre la
marcha para ver si realmente es viable y puedes llevarlo a cabo?

- J

Parece I6gico pensar, que el comportamiento financiero de la empresa no
deba ser fruto del azar, sino todo lo contrario, la consecuencia de una accion
racional y logicamente estructurada que, a su vez, define de antemano a lo
que se desea llegar y por gué caminos. En definitiva, estamos haciendo refe-
rencia a la planificacion financiera, en otras palabras a la elaboracion de un
plan, pauta y proceso definido de actuacion del citado comportamiento.

PLAN FINACIERO

Lineas de actuacion # Prevision de medios
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Ahora bien, todo plan financiero ha de descomponerse en dos niveles basi-
COos, uno relativo al ciclo del capital o referido a las operaciones a largo plazo:
inversion en activos fijos y financiacion basica; otro referente al ciclo de ex-
plotacion o de las operaciones corrientes, inversion en activos circulantes y
financiacion a corto plazo.

Definicion

La instrumentacion financiera de estos ciclos econdmicos de la empresa se
alcanza con los presupuestos, conjunto ordenado de cifras previstas segdn
los objetivos planificados vy las unidades operativas o funcionales que las va-
yan a llevar a cabo, los cuales se agrupan de igual modo, en <<presupuesto
de capital>> para el primer ciclo y <<presupuesto de explotacion>> para el
segundo.

La confluencia, en términos de control de la liquidez de la empresa a corto
plazo, de ambos tipos de presupuesto produce el denominado <<presupues-
to de tesorerfa>>. Documento financiero mas sensible y que recoge las varia-
ciones inmediatas de las variaciones previstas, de forma que se pueda ejercer
un control de las previsiones financieras lo mas cerca posible del discurrir de
los hechos, normalmente con periodos mensuales, quincenales e inclusive
semanales, ya que el gjercicio de un control diario puede no ser representativo
para la empresa, parte de tener un coste elevado.

1.1.1. El proceso presupuestario

Definicion

El motivo del presupuesto, no es otro que conocer con exactitud la relacion
existente entre los gastos e ingresos de la empresa, vy el detalle mas exhaus-
tivo de los gastos, como paso previo para iniciar el anorro.

El presupuesto muestra la forma de gastar el dinero, y nos ofrece la po-
sibilidad de analizar si merece la pena mantener, y en el caso de gue no,
eliminar ciertos gastos o utilizar algunos de ellos para realizar inversio-
nes en la empresa que nos ayuden a lograr los objetivos establecidos.
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Presupuesto de costes y gastos

Presupuesto de ventas Presupuesto de otros ingresos

I |
I

Presupuesto de costes y gastos

|
I | | |

Presupuesto de Presupuesto de Predsgitéfsto Presupuesto de

produccion Act. comerciales L . otros gastos
administracion

I
P. comprasP.
Mano de obra
P Al\ct. Produccion

I
Presupuesto finaciero
I

Estados finacieros pro forma

Sabias que... @

Es imprescindible utilizar métodos de analisis de eficacia contrastada para mi-
nimizar el error cometido al estimar el futuro.

El proceso presupuestario se orienta hacia el conocimiento de la evolucion de
las magnitudes que afectan a la empresa. La prevision sera tanto mas com-
pleja en la medida en que la variable que se analice dependa de factores no
controlables © no conocidos.
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La prevision no consiste en dar la ci-
fra exacta de realizacion, sino que se
orienta a reducir el campo de variacion
de los datos, reducir el intervalo en que
pueden ocurrir,

El Proceso Metodoldgico seria:
— Recogida de la informacion necesaria de la empresa y su entorno
Especiaimente hay que conocer:
Situacion financiera actual y evolucion pasada.

Situacion actual y evolucion de las ventas vy ciclos de vida de los
productos o servicios.

Utilizacion de los recursos humanos y materiales de la empresa.

Previsiones de evolucion del mercado. Habitualmente realizado por
empresas especializadas.

Previsiones de evolucion de otros elementos del entorno de la
empresa: costes de materias primas y otros recursos, legislacion
laboral, convenios colectivos, empresas subcontratistas, situacion
econdmica y politica.
Innovacion tecnoldgica de productos vy procesos productivos.

—  Precisar los objetivos estratégicos de la empresa

Empleando los sistemas adecuados.

Pueden darse varias alternativas estratégicas para elegir después
la mas viable.

— Andlisis de la viabilidad de los objetivos y necesidades, empleando los
instrumentos de planificacion

Definicion de las estrategias y actividades a realizar para conseguir
los objetivos.
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Medios humanos y materiales necesarios.

Simulacion con los modelos (escenarios) para obtener los resulta-
dos esperados.

Decision: eleccion del mejor camino para lograr el objetivo.

PROCESO METODOLOGICO

Recogida de la . . Analisis de la viabilidad
. hy . Precisar los objetivos L
informacion necesaria . de los objetivos y
estratégicos de la .
de la empresa y su necesidades, empleando
empresa .
entorno los instrumentos de
planificacion

1.1.2. Usos, objetivos y funciones del presupuesto

Definicion

El presupuesto es un instrumento de gestion utilizado para establecer y con-
trolar el desarrollo de las previsiones y objetivos marcados en el Plan Estraté-
gico de la empresa.

Se elabora con el fin de cuantificar los datos fijados en dicho plan y establecer
los medios necesarios para cumplir los objetivos previstos.
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PRESUPUESTO GENERAL

Presupuesto Presupuesto
Presupuesto . Presupuesto .
. operativo de . operativo de
operativo ., operativo
; produccion e ) ; Recursos
comercial . ) financiero
inverisones Humanos
| | | |
Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto

Sus caracteristicas fundamentales son:
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Estimacion de costes: hay que calcular de forma precisa los costes aso-
clados a cada actividad o producto. En los de producto se imputan las
variables, proporcionales a la produccion, mas la parte de costes fijos
relacionados con ésta.

Para cada producto o actividad de la empresa se establece un baremo
0 estandar por unidad: costes de productos, precios, coste de la hora
trabajada, consumos energéticos, de materias primas y rendimientos.

Al separarse las actividades o departamentos las desviaciones produci-
das en un presupuesto parcial quedan identificadas en su area de res-
ponsabilidad.

El sistema de informacion, tanto para elaborar el presupuesto como para
su seguimiento, debe estar claramente establecido y con participacion de
todos los responsables de areas afectadas.

Sobre los datos reales se obtiene mes a mes las desviaciones sobre lo
presupuestado, cuentas de explotacion y resultado real. Dado que este
proceso se integra en la contabilidad de la empresa su consolidacion
permite obtener el balance de situacion cada mes.

El analisis de desviaciones y decisiones asociadas forma parte del siste-
ma de control de gestion de la empresa.



Estimacion
a de costes *
Baremo o
Forma parte estandar
del sistema para cada
de contlrlol producto o
de gestion actividad
* Caracteristicas *
Obtener Desviaciones
palance de presupuesto
situacion parcial => area
cada mes de responsabi-
Sistema lidad
informacion
claramente
establecido

En los presupuestos existen centros de responsabilidad, en el sentido, que
toda funcion o unidad de la organizacion tiene un gerente responsable de la
totalidad de sus actividades, es decir, de:

Ingresos.

Costes.

Utilidades.

— Inversion (Proyectos).

Recuerda

El esquema presupuestal, o esquema procedimental de pronodsticos econo-
micos, establece los objetivos de ventas vy utilidades con sus respectivos cro-
nogramas de accion.
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En cuanto a los tipos de presupuestos, muchas serian las clasificaciones,
pero en el caso que Nos ocupa, podriamos decir:

—  Presupuesto de Operaciones: bienes y servicios que la organizacion es-
pera consumir.

—  Presupuesto Financiero: detalla el dinero que la organizacion pretende
gastar y la fuente de donde se obtendra.

Ejemplo
El resultado presupuestado del mes se obtiene como:
Resultado unitario = (Margen de venta) — (Cargas de estructura)

Las cargas de estructura se periodifican en funcion del valor comercial de
cada mes.

1.1.3. Clases de presupuestos: de inversion, de ventas, de
control

A la hora de considerar el proceso presupuestario en empresa, se ha venido
centrando la atencion en los presupuestos operativos — corto plazo — como
base del mismo, sin llevar a cabo la necesaria interconexion entre el corto y
el largo plazo — presupuesto de capital -. Esto conlleva una vision parcial del
mismo, teniendo presente que para poder elaborar el presupuesto de capital
es imprescindible la informacion contenida en los presupuestos operativos o
viceversa.

La obtencion de los distintos presupuestos definitivos no tendra lugar de ma-
nera instantanea, sino que, por el contrario, sera el resultado de una fase
continua de interacciones, en cada una de las cuales deberan realizarse 10s
ajuste necesarios para llegar a la perfecta coordinacion gue debe existir entre
los mismo.

Ningun proceso de planificacion y presupuestacion esta exento de cierto mar-
gen de error, en cuyo caso, hunca puede considerarse a éste como definitivo.
Por tanto, siempre estara sujeto a revision, ya que informaciones actualiza-das
acerca de los futuros escenarios pueden cambiar la vision del mismo.
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Estructura del Presupuesto

El presupuesto de la empresa esta formado por una serie de partidas clasi-
ficadas segun la funcion que desempenan vy la clase de coste que originan.

PARTIDAS PRESUPUESTARIAS
COSTES
COSTES VARIABLES FLUOS

COSTE DE PRODUCTO COSTE DE
Compras Fabricacion LAS VENTAS 8
. O
Materias '<_(
, L L, 5
Primas Mano de obra Distribucion (%
. i
Energia Amortizaciones ventas -

Prod. Auxiliares Stocks Servicio
Postventa
Repuestos
INGRESOS
MARGEN VENTAS

Los presupuestos se derivan del Plan Estratégico, que, a su vez,
se desglosa en planes funcionales operativos para cada una del las
areas de la empresa. Los planes funcionales generan, asimismo,
presupuestos para cada una de las areas.

La planificacion se dirige a reducir la incertidumbre existente en las actividades
de la empresa estableciendo una serie de acciones tendentes a la consecu-
cion de los objetivos. Sin embargo, aungue todos los planes participan de
estas caracteristicas comunes, pueden realizar diferentes clasificaciones de
los planes.

Clasificacion por su amplitud e

Clasificacion respecto al tiem- . .
importancia:

po o duracion:

Politicas
— Presupuestos a corto plazo .
—  Presupuestos a largo plazo FOCERITMENIOS
P gop Meétodos
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Clasificacion por funcion:

L Sleiee de vares Clasificacion porfuncion:
—  Planes de produccion —  Planes rigidos
—  Planes financieros —  Planes flexibles

— Planes de personal, etc.

A continuacion enunciamos brevemente cada uno de los presupuestos exis-
tentes en la empresa.

Presupuesto de Inversion

Estudio de las necesidades de inversion en bienes de equipo vy produccion
para dar cobertura a las cantidades, tipos de productos, plazos de entrega y
calidades, al minimo coste.

Presupuesto de Ventas

Se encuadra dentro del Plan de Marketing y supone la prevision de los vold-
menes de ventas en el tiempo, por productos y canales de distribucion. Permi-
te cuantificar monetariamente las ventas, obteniendo margenes previsionales,
plazos de cobro y rotaciones. Incluye los costes previstos del personal de
ventas, de distribucion y promocion.

1.2. Clasificacion de los presupuestos

Como hemos visto en el epigrafe 1.1.2, los Presupuestos se pueden clasificar
en:

Presupuesto operativo comercial.

Presupuesto operativo de produccion e inversiones.

Presupuesto operativo financiero.
—  Presupuesto operativo de Recursos Humanos.

En los epigrafes posteriores analizaremos dichos presupuestos.
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