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Identificacién del Médulo Formativo:

Bienvenido al Modulo Formativo MFO972_1: Limpieza, tratamiento y man-
tenimiento de suelos, paredes y techos en edificios y locales. Este Mddulo
Formativo pertenece al Certificado de Profesionalidad SSCMO108: Lim-
pieza de superficies y mobiliario en edificios y locales, que forma parte de
la familia profesional Servicios socioculturales y a la comunidad.,

Presentacion de los contenidos:

La finalidad de esta unidad formativa es ensefar al alumno a realizar la
limpieza de suelos, paredes y techos en edificios vy locales.

Para ello, se estudiaran las técnicas de limpieza basicas, el desarrollo de
los procesos de limpieza y la gestion y tratamiento de residuos. También
se analizara la aplicacion y seguimiento de medidas de prevencion de
riesgos laborales.
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Objetivos del Médulo Formativo:

Al finalizar esta unidad formativa aprenderas a:

Definir y establecer las tareas de limpieza vinculadas a los tipos
de intervencion apreciando el valor de la higiene y reconociendo
los riesgos derivados de la actuacion, para ajustarla al centro de
trabajo.

ldentificar los materiales que revisten los paramentos, suelos y
techos relacionandolos con su limpieza.

Seleccionar y aplicar productos de limpieza acorde con sus
especificaciones, comprobando su eficacia y utilidad.

Elegir Utiles de limpieza especificos para los paramentos, suelos
y techos capaces de lograr el efecto de limpieza que se desea o
se espera, determinando su utilizacion y explicando la forma de
conservarlos en condiciones de uso.

|[dentificar los procedimientos para limpiar los materiales que revisten
los paramentos, suelos y techos determinando los mas adecuados
al contexto y a la actuacion.

Describir los pasos a seguir para acondicionar de manera previa los
espacios a limpiar observando la ubicacion de enseres y objetos,
asl como puertas, ventanas, aberturas para facilitar la ventilacion vy
preparacion del entorno.

Definir el procedimiento de limpieza de los materiales que revisten
los paramentos, suelos y techos, determinando Utiles vy productos
para conseguir el efecto deseado, verificando su logro.
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1.1. Conceptos
Los conceptos que se utilizan para explicar todas las técnicas de limpiezas
son conceptos como:

Limpieza
Suciedad

Desinfeccion

La limpieza, suciedad y desinfeccion son los conceptos que se engloban den-
tro de todas las tareas de limpieza.

Limpiar es eliminar la suciedad visible. Y desinfectar es eliminar los organismos
de una superficie que son invisibles. Con lo que los tres conceptos van unidos
entre si.
Hay una serie de factores que influyen en la tarea de limpieza:

El tipo de suciedad.

La condicion de la suciedad.

La dureza del agua.

La superficie a limpiar.

La duracion del tratamiento del agente limpiador sobre la superficie
(mientras mas tiempo se encuentre aplicado mejor sera la limpieza).

El producto utilizado, es decir a la hora de realizar la limpieza hay
qgue emplear un agente o producto apropiado a cada necesidad.

11
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La suciedad es el antonimo de la limpieza. Presenta una serie de factores que
dependiendo de la suciedad, se escogera una técnica de limpieza u otra.

La suciedad se puede clasificar en:

— Suciedad de origen grasa: esta suciedad es la provocada por aceites,
grasa, etc. la suciedad grasa se elimina mediante sustancias guimicas,
como por ejemplo detergentes alcalinos o mecanicamente con el empleo
de maquinas fregadoras y detergentes solventes.

— Suciedad de origen no grasa: la suciedad no grasa es la que se adhiere
a las superficies no tiene materia grasa. Para eliminar este tipo de sucie-
dad es necesario un fregado con mopa o detergente alcalino.

— Manchas especiales: las manchas especiales son aguellas producidas
por elementos o sustancias. Algunas veces se requieren productos espe-
ciales para su eliminacion.

Dependiendo de la periodicidad de la limpieza, se realizara un tipo de limpieza

u otra. También dependiendo de la zona que se utilice se empleara una limpie-

za mas superficial o profunda, o en todo caso una desinfeccion.

La desinfeccion es el proceso mediante el cual por medio de sustancias qui-
micas desinfectantes, se limpia y acondiciona un espacio o superficie para su
apropiado uso.
La desinfeccion con productos quimicos puede ser mediante;

Alcoholes: disuelven lipidos y tienen accion detergente.

Yodo: capacidad germicida.

Cloro: desinfectante de agua potable.

Importante

Los conceptos de limpieza, suciedad y desinfeccion se encuentran en todas
las tareas de limpieza.
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1.1.1. Limpieza

®

Definiciéon

Limpieza es el conjunto de operaciones destinadas a eliminar la suciedad
adherida a una superficie, sin alterar ésta.

La limpieza se puede clasificar en:

— Limpieza peridédica: es el tipo de limpieza que se realiza a diario, sema-
nalmente o mensualmente. Es una limpieza programada.

— Limpieza de mantenimiento: Este tipo de limpieza responde a la fre-
cuencia con la que se realiza la limpieza. Estas limpiezas pueden ser
bianual. Por ejemplo puede hacerse una cristalizacion periddica del suelo.

— Limpieza especial: La limpieza especial se realiza en periodos de va-
caciones, son limpiezas aisladas y especiales, en ocasiones oportunas.
Las limpiezas especiales se hacen en lugares donde no hay limpiezas de
mantenimiento o en lugares donde nunca se realiza una limpieza.

— Limpieza de desinfeccion: La limpieza de desinfeccion es la limpieza
que se realiza para eliminar los microorganismos que son indetectables a
la vista. Este tipo de limpieza se debe de utilizar productos desinfectantes.

Algunos métodos de limpieza son:
Métodos manuales

Los métodos manuales son los que se utilizan cuando es necesario
remover la suciedad restregando con soluciones detergentes. Se
recomienda remojar la zona o el material aparte en un contenido
con soluciones detergentes ¢ las piezas removibles de un equipo
de manera que se desprenda la suciedad antes de comenzar la
labor manual.

13
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Limpieza “in situ”

La limpieza in situ se aplica para la limpieza y desinfeccion de equi-
POS O partes de estos que No es posible desmontar, para lo cual se
lavan con una solucion de agua y detergente a la presion vy turbu-
lencia suficientes para producir la limpieza.

Pulverizacion a baja presion y alto volumen

Cuando se realiza la pulverizacion a baja presion y alto volumen se
suele utilizar agua o de una solucion detergente en grandes volume-
nes y presiones de hasta 100 Ib/pulgada cuadrada.

Pulverizacién a alta presion y bajo volumen

La pulverizacion a alta presion y bajo volumen es una aplicacion
de agua o de una solucion detergente en volumen reducido vy alta
presion.

Limpieza a base de espuma

La limpieza en base de espuma consiste en la aplicacion de un de-
tergente en forma de espuma por un periodo entre 15y 20 minutos,
y después se debe de enjuagar con agua.

Limpieza con maquinas
La limpieza con maguina es el método de lavado mecanico es de

suma utilidad, se realizan con maquinas limpiadoras todas las ope-
raciones de limpieza y desinfeccion de las distintas superficies.

1.1.2. Suciedad

®

Definicion

Suciedad es cualquier cuerpo extrano indeseado depositado en una superficie,
el origen de dicha suciedad puede ser organico e inorganico.
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La limpieza consiste en eliminar de esas superficies los microorganismos que
contenga, por 1o que el primer objetivo de la limpieza sera la higiene.

Mas o menos la limpieza consiste en la eliminacion de la suciedad mediante
productos quimicos y agua. Pero existen muchos factores que determinan la
limpieza, como son:.

El tipo de suciedad.

La condicion de la suciedad.

— La dureza del agua.

— La superficie a limpiar.

— La duracion del tratamiento del agente limpiador sobre la superficie.

—  El producto que se utilice debe ser siempre el adecuado para cada tipo
de suciedad y cada tipo de superficie.

Importante

Primero es necesario identificar el tipo de suciedad o mancha que se va a
limpiar y después se debe elegir correctamente el producto a utilizar.

Los productos de limpieza presentan diferentes caracteristicas, siendo cada
uno de ellos especifico y adecuado para un tipo de superficies o tipo de su-
cledades. Un producto de limpieza es aquel gue ayuda o facilita la eliminacion
de suciedad. Puede ser con ayuda de agua o sin ella.

La suciedad son particulas o sustancias de residuos que se depositan en un
lugar o en cualquier superficie o mueble.

Las suciedades pueden ser:
—  Suciedades de origen sdlido: el polvo.
—  Suciedades de origen liquido: suciedades grasas como por ejemplo acei-

tes, grasas animales, pinturas y otras suciedades de origen liquido no
grasas como el vino, el café, la tinta, etc.

15
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Tipos de suciedades

Cuando hay una suciedad o mancha hay gue eliminarla lo mas rapido posible,
los agentes que influyen en el tipo de suciedad son:

La cantidad o condensacion de la materia que componga la
suciedad.

El tiempo.
El clima.
El tipo de superficie donde se encuentre.

La temperatura.

Todos estos factores en combinados dara el resultado de como se puede cal-
cular las proporciones de los productos guimicos. La combinacion de estos
factores siempre son totalmente diferentes y la aplicacion de los productos
también lo son.

Para empezar, diremos gue los tipos de suciedades la vamos a separar en tres
grupos grandes, sabiendo que después cada tratamiento es personalizado.

16

Suciedades grasas: Las suciedades grasas son mas complejas gue nin-
guna debido a su estado. Se presentan en forma liquida y se puede eli-
minar faciimente pero cuando se presenta en forma solida las suciedades
son mucho mas dificiles de eliminar.

Algunas suciedades de grasa son:

El aceite vegetal.

El aceite mineral, derivado del petroleo.

La pintura.

La grasa animal.
El inconveniente de las suciedades llega cuando forman estructuras so-
lidas, es decir cuando estan en liquido no estan agarradas a ninguna
superficie, pero cuando se solidifican crea una red que se queda sujeta

a la superficie. Que para descomponer esta red hace falta el uso de pro-
ductos quimicos adaptables a la situacion.



Suciedades no grasas: Las suciedades no grasas son mucho mas fa-
ciles de eliminar que las suciedades grasas. Este tipo de suciedades no
grasas normalmente se presentan como moléculas sueltas como es el
polvo, las estructuras sueltas solidas como la arena, latas, papeles, hojas,
etc. y estructuras compactas como el cemento, cal, yeso, etc.

Para el trabajador son mas faciles de eliminar porque, se pueden recoger
con bayetas y cepillos. Y cuando se trata de cemento o yeso, golpeando
con alguna espatula, se rompe su formacion.

Lo dificultoso que tiene este tipo de suciedad se presenta cuando se
estructuran en una superficie que tiene muy parecidas propiedades a la
suciedad. Es decir, si tenemos una mancha de cemento en un suelo de
terrazo o marmol, si hay que actuar con guimicos, quitaremos la mancha
pero estaremos afectando también a la superficie.

Las suciedades especiales: Las suciedades especiales, tienen que tra-
tarse con unos productos especiales. Estos productos poseen caracte-
risticas especiales, como por ejemplo, una mancha de tinta, se trata con
alcohol, gue tiene como caracteristica propia que es abrasivo v tiene una
gran volatilidad.

Ejemplos de pH de distintos tipos de suciedades, son los siguientes:

Suciedad de pH basico: restos inorganicos como cal, cemento u Oxidos.

Suciedad de pH neutro: polvo, materiales como marmol, piedras natura-
les, revestimientos de plasticos vy textiles.

Suciedad de pH acido: aceites, grasas y residuos organicos en general
y soportes gue contienen restos de embaldosados, acero inoxidable pin-
tura o cristaleria.

Otro tipo de suciedad es el polvo, esta suciedad son microparticulas. El polvo
puede estar en cualquier superficie 0 el propio aire que se respira.

El polvo son particulas muy peqguenas, sus fuentes pueden ser de tipo:

Vegetal: Es el que proviene de plantas, el polvo vegetal se forma en pri-
mavera, es el polen que despiden las plantas.

Mineral: El polvo mineral es la arena u otros materiales del campo. El
viento arrastra la tierra 0 arena que contiene sustancias minerales.

17



MF0972_1: Limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos, paredes y techos en edificios y locales

—  Quimico: El polvo guimico se ve en las ciudades, se forma una nube de
polvo gris encima de las ciudades con mucha poblacion, esto se debe al
desgaste del suelo del asfalto, al humo de los automoviles, las calefaccio-
nes, chimeneas, a las fabricas y vertidos de la industria.

1.1.3. Desinfeccion

La limpieza de desinfeccion consiste en una limpieza no solo de eliminar resi-
duos sino de higienizar y eliminar todos los microorganismos, cuya presencia
son invisibles al ojo humano.

®

Definicion

La desinfeccion es la eliminacion de microorganismos presentes en el medio
ambiente, por medio de agentes quimicos y/o métodos fisicos a un nivel que
no comprometa la salud de la persona.

Para desinfectar una superficie es necesario usar un desinfectante, los des-
infectantes se tienen que seleccionar considerando los microorganismos que
se deben de eliminar, el tipo de producto dependera de la superficie en la
que se va a tratar vy la suciedad a eliminar. Influye también el tipo de agua vy el
método de limpieza.

Las técnicas de desinfeccion pueden ser por:

—  Desinfeccién por calor: la desinfeccion por calor himedo se consigue
elevando la temperatura de la superficie a 80°C.
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— Desinfeccion con agua caliente: la desinfeccion con agua caliente se
realiza desmontando las piezas de la maquina, se sumergen en el agua a
una temperatura de 80°C en un tiempo considerable.

— Desinfeccién con sustancias quimicas: las sustancias quimicas redu-
cen la suciedad de los materiales o los alimentos. Todos los desinfectan-
tes necesitan un tiempo para que actden sobre los microorganismos.

LLa desinfeccion tiene un objetivo primordial de limpieza la eliminacion de todo
tipo de microorganismos, la desinfeccion tiene gue tener una serie de puntos
Claves como:

— Tipo de superficies, que deben ser faciles de limpiar, se debe de evitar los
materiales porosos.

— Tipo de suciedad sobre la que debe de actuar el desinfectante.

— Tiempo vy frecuencia con la que se debe realizar las tareas de desinfec-
cion, quiere decir que si las tareas se distancia mucho en el tiempo puede
darse un exceso de crecimiento de microorganismos en la superficie.

Diferentes desinfectantes quimicos:

— Acido peracético: Un desinfectante muy eficaz con agente bactericida,
esporicida, fungicida e incluso virucida. Este producto no se comercializa
como producto puro. Por sus propiedades biocidas, el acido peracético
se utiliza en mlltiples aplicaciones entre las que destacan la desinfeccion
de instalaciones en la industria alimentaria. El acido peracético es una
sustancia corrosiva y comburente.

— Agua oxigenada: Este desinfectante es muy corriente y econdmico. Se
usa frecuentemente para desmanchar telas, es ideal para la limpieza y
prelavado de telas. Con un remojo previo en una mezcla de agua oxige-
nada y agua al 50 % elimina manchas organicas. Esto debe hacerse con
cuidado porgue tiene poder decolorante y blanqueante.
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Alcohol isopropilico: El alcohol isopropilico es un tipo de desinfectante
que trabaja como un desengrasante suave y no agresivo, tiene un secado
facil para uso en aplicaciones industriales, eléctricas, electronicas y de
aviacion. Se utiliza también como antiséptico de uso topico en concentra-
ciones del 70% en agua, con una efectividad equivalente a la del etanol:

Se evapora rapidamente y no deja residuo
Quita las suciedades polares y otros contaminantes cargados

Es seguro en casi todos los plasticos.

Formol-formaldehido: Es un desinfectante en un formato liquido este
tipo de desinfectante es muy eficaz y conocido. El formol se usa comun-
mente como desinfectante de lugares donde se encuentran animales,
fertilizante y un sinfin de aplicaciones industriales. Este producto es espe-
cialmente peligroso, produce una accion sobre la piel irritante y alérgena,
esta considerado como una sustancia probablemente cancerigena.

Cloro, hipocilorito sédico: El cloro es el desinfectante muy conocido y
universal, el cloro es activo frente a todos los microorganismos. Se le
conoce con el nombre de lgjia. Se trata de un enérgico agente oxidante,
corrosivo para los metales. La lejia se utiliza mucho en el uso domeéstico
no siempre se indica la cantidad de cloro libre que contiene. Aungue se
usa muy a menudo hay gue tener en cuenta que es peligroso.

Amoniaco: El amoniaco es un desinfectante muy comun para uso do-
mestico. El amoniaco se utiliza mucho en la limpieza y desinfeccion do-
mestica ya que permite eliminar manchas que con otros productos seria
imposible. Tiene una gran capacidad para eliminar la grasa, por 1o que
es idoneo para la limpieza de azulejos, cristales, filtros de campanas ex-
tractoras, etc. Ademas, el amoniaco sirve para suprimir las huellas de los
dedos sobre el mobiliario, asi como manchas de zumo y sangre, ademas
de limpiar tejidos, moguetas y alfombras, entre otros.

Yodo y yoddforos: El yodo y yoddforos tiene una accion parecida a la
lejia. Los yoddforos pueden diluirse en alcohol etllico para el lavado de
manos 0 COMO esporicida.
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