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|[dentificacion de la Unidad Formativa:

Bienvenido a la Unidad Formativa UF0925: Gestion y control de flotas y servi-
clos de transporte por carretera. Esta Unidad Formativa pertenece al Modulo
Formativo MF0248_3: Planificacion del trafico de mercancias que forma parte
del Certificado de Profesionalidad COMLO109: Trafico de Mercancias por ca-
rretera, de la familia de Comercio y Marketing.

Presentacion de los contenidos:

La finalidad de esta Unidad Formativa es ensenar al alumno a gestionar 1os
servicios de transporte solicitados, controlar que el transito de mercancias vy
vehiculos se realiza de acuerdo con las instrucciones establecidas y controlar
y resolver las incidencias, irregularidades y reclamaciones que se produzcan
en el transporte y transito de mercancias, asi como planificar rutas de reparto
de mercancias de forma que se minimicen el tiempo v la distancia de transpor-
te logrando una utilizacion optima de los medios.

Para ello, en primer lugar se analizara la gestion de flota de vehiculos, la ges-
tion administrativa y del colectivo de conductores, asi como el seguimiento vy
control de las operaciones.
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Objetivos de la Unidad Formativa:
Al finalizar esta Unidad Formativa aprenderas a:

— Gestionar la realizacion de los servicios de transporte terrestre, para su
ejecucion conforme a las diferentes tipologias de las operaciones..

— Describir las incidencias mas comunes que pueden presentarse en el
cumplimiento de los contratos de transporte de mercancias, y aplicar los
procedimientos para su resolucion.

—  Ultilizar procedimientos para el tratamiento de la informacion de las opera-
ciones de tréfico utilizando aplicaciones informaticas y medios de comuni-
cacion, acceder a la informacion, transmitir mensajes electronicos y otras
utilidades tecnoldgicas en materia de transporte.

— Utilizar sistemas de seguimiento de flota, al objeto de optimizar los recur-
Sos y aumentar la calidad vy el valor anadido del servicio prestado al clien-
te, controlar las incidencias y gestionar eficazmente su resolucion.
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1.1. Caracteristicas técnicas de los vehiculos trans-
porte de mercancias por carretera

Para clasificar adecuadamente los vehiculos de transportes es necesario co-
nocer una serie de conceptos basicos, entre ellos las caracteristicas técnicas
de los vehiculos de transportes por carretera:

— Altura. La altura es lo que mide un vehiculo desde el suelo, incluyendo su
carga.

— Anchura. La anchura es la distancia entre los dos laterales del vehiculo.
— Longitud. Es la distancia entre la parte delantera y trasera del vehiculo.

El Gélibo es el término que designa las dimensiones de los vehiculos: alto,
largo y ancho.

Finalmente, el eje es el elemento que guia el movimiento de rotacion de una
pieza o conjunto de piezas. En los camiones son el componente mecanico
gue mantiene la posicion de las ruedas entre sy de éstas respecto del chasis.
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1.1.1. Clasificacion de los vehiculos segun el Reglamento
General de Vehiculos

La regulacion de los vehiculos, en general, se encuentra en el Real Decreto
2822/1998, de 23 de diciembre, Reglamento General de Vehiculos. En el
Anexo Il del mismo se conceptla al vehiculo como “aparato apto para circular
por las vias o terrenos a que se refiere el articulo 2 de la Ley sobre Trafico,
Circulacion de vehiculos a motor y Seguridad Vial”.

Sabias que

Los preceptos de la Ley sobre el Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y
Seguridad Vial Ley seran aplicables en todo el territorio nacional y obligaran a
los titulares vy usuarios de las vias y terrenos publicos aptos para la circulacion,
tanto urbanos como interurbanos, a los de las vias y terrenos que, sin tener tal
aptitud sean de uso comun vy, en defecto de otras normas, a los titulares de
las vias y terrenos privados que sean utilizados por una colectividad indeter-
minada de usuarios.

La clasificacion que realiza el Reglamento General de Vehiculos se basa en
dos criterios establecidos en el Anexo I

—  Clasificacion por criterios de construccion y que distingue:
Vehiculos de traccion animal.
Ciclomotor.
Motocicleta.
Motocarro.
Automovil de tres ruedas.

Turismo.

12



Autobus o autocar MMA menor o igual a 3.500kilogramos, mayor a
3.500 kilogramos, articulado, mixto, trolebus, de dos pisos.

Camion.

Tracto camion.

Furgon/furgoneta.

Derivado de turismo.

Vehiculo mixto adaptable.

Auto caravana.

Remolgue y semirremolque.

Tracto agricola.

Motocultor.

Portador.

Tractor carro.

Remolgue agricola.

Maquina agricola automotriz o remolcada.
Tractor obras.

Maquina de obras automotriz o remolcada.
Tractor servicios.

Maguina de servicios automotriz 0 remolcada.
Militares.

Tren turistico.

13
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—  Clasificacion por criterios de utilizacion.

Sin especificar

Personas de movilidad reducida

Familiar
Escolar

Escuela de conductores

Urbano
Corto y largo recorrido
Derivado de camion
Plataforma
Caja abierta
Porta contenedores
Jaula
Botellero
Porta vehiculos
Silo

Basculante

Ddmper
Bateria de recipientes

Caja cerrada
Capitoné
Blindado
Isotermo

Refrigerante
Frigorffico
Calorifico

Cisterna, cisterna isotérmica, refrigeran-

te, frigorfiica, calorifica.
Gondola
Todo terreno
Taxi
Alquiler
Auto turismo
Ambulancia

Consulta el anexo de este libro para conocer la clasificacion de los vehicu-
lo segun el RD 2822/1998: Clasificacion de los vehiculos segun el RD

2822/1998.
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Servicio médico
Funerario
Bomberos
RTV
Vivienda
Taller o laboratorio
Biblioteca
Tienda
Exposicion u oficinas
Grla de arrastre o de elevacion
Basurero
Hormigonera
Vehiculo para ferias
Estacion transformadora maovil
Extractor de fangos
Autobomba
Grupo electrogeno
Compresor
Carretilla transportadora elevadora
Barredora
Bomba de hormigonar
Perforadora
Excavadora
Retro excavadora

Cargadora y cargadora retro excavadora

Tarilla
Niveladora
Compactador vibratorio vy estéatico
Riego asfaltico
Pintabandas
Quitaniveles



1.1.2. Criterios de seleccion de vehiculos

El sector del transporte de mercancias por carretera ha evolucionado progre-
sivamente en los Ultimos afos, entre otras razones, por la cantidad de auto-
rizaciones emitida por los distintos organismos oficiales, convirtiendose en el
medio mas utilizado para el transporte de mercancias.

La eleccion de uno u otro modelo depende, fundamentalmente, de la oferta,
la demanda vy los costes, a lo cual, evidentemente se afade la utilizacion que
se le vaya a dar al mismo.

OFERTA
CRITERIOS DE SELECCION DEMANDA
COSTES

Sabias que

En la ficha técnica del vehiculo hay un apartado denominado “Clasificacion del
vehiculo” formado por cuatro nimero que corresponden los dos primeros a la
clasificacion por criterio de construccion y los dos Ultimos a la clasificacion por
criterio de utilizacion.

1.1.3. Clasificacion de los vehiculos segun la mercancia a
transportar

La clasificacion de los vehiculos del transporte de mercancias por carretera
se puede realizar atendiendo a dos criterios, entre los muchos que existen, y
que son:

1. Por la forma de traccion.

2. Porlaforma del receptaculo, y este dependera, en muchas ocasiones, de
la mercancia que se vaya a transportar.

15
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—  Por la forma de traccion, los vehiculos pueden ser:

Camion.

Furgdn o furgoneta.

Tractor, tracto camiéon o cabeza tractora.

Remolgue.

Semirremolque.

Vehiculo articulado.

Tren de carretera.

\ehiculo especial.
El camion puede ser rigido y articulado. Sera camion rigido el vehiculo de
una “sola pieza”, es decir, vehiculo en el que la zona de conduccion o
cabinay la zona de carga descansan sobre el mismo chasis. Sera camion
articulado aguel que esta formado por al menos dos estructuras rigidas,
unidas por un punto de articulacion. El camion articulado puede ser: trailer
O conjunto de vehiculos formado por dos partes denominadas tractoca-

mion, cabeza tractora o cabeza y el semirremolque o plataforma, vy tren de
carretera, formado por un camion rigido y un remolque.

RIGIDO
TRACTOCAMION +
CAMION TRAILER SEMIRREMOLQUE
ARTICULADO
TREN DE CAMION RIGIDO Y
CARRETERA REMOLQUE
Recuerda

Camion es un automovil de cuatro ruedas o0 mas, concebido y construido para
el transporte de mercancias, cuya cabina no esta integrada en el resto de la
carroceria 'y con un maximo de nueve plazas, incluido el conductor.

16



—  Por la forma del receptaculo

Caja cerrada Basculante
Caja ablerta Dumper
Plataforma Cisterna
Gondola Silos y tolvas
Portacontenedores Portavehiculos
Jaula Hormigonera
Capitoné Basurero
Isotermo Botellero
Frigorffico Bomberos
Refrigerante Otros

Segun la mercancia a transportar, los vehiculos, principalmente, pueden ser:

—  Furgon. Automovil con cuatro ruedas o mas, concebido y construido para
el transporte de mercancias, cuya cabina esta integrada en el resto de la
carroceria y con un maximo de 9 plazas, incluido el conductor.

Furgon.

17



UF0925:

—  Capitoné. Vehiculo destinado al transporte de mercancias en un recep-
taculo totalmente cerrado, acolchado o adaptado especialmente en su
interior.

Capitone.

—  Plataforma. Vehiculo destinado al transporte de mercancias sobre una su-
perficie plana sin protecciones laterales.

Plataforma.

18



— Cisterna. Vehiculo destinado al transporte a granel de liquidos o de gases
licuados. Podemos distinguir:

Isoterma: construida con paredes aislantes que permiten limitar los
intercambios de calos entre el interior y exterior,

Refrigerante: cisterna isoterma que, con ayuda de una fuente de
frio, distinto de un equipo mecanico o de absorcion permite bajar la
temperatura en el interior de la cisterna y mantenerla.

Frigorifica: Cisterna isoterma provista de un dispositivo de produc-
cion de frio individual o colectivo para varios vehiculos de transporte
(grupo mecanico de compresion, maguina de absorcion, etc.) que
permite bajar la temperatura en el interior de la cisterna y mantenerla
después de manera permanente en unos valores determinados.

Calorffica: Cisterna isoterma provista de un dispositivo de produc-
cion de calor que permite elevar la temperatura en el interior de la
cisterna y mantenerla después a un valor practicamente constante.

— Jaula. Vehiculo destinado al transporte de animales vivos.

— Tolva. Vehiculo especialmente construido para el transporte de productos
pulverulentos.

— Isotermo. Vehiculo cuya caja esta construida con paredes aislantes, con
inclusion de las puertas, piso y techo. No posee maquinaria para mante-
ner la temperatura.

— Refrigerante. Vehiculo que mantiene la temperatura través de un disposi-
tivo no motor.

—  Frigorffico. Vehiculo isotermo provisto de dispositivos de produccion de frio
mecanico, que permite bajar la temperatura en el interior de la caja y mante-
nerla después de manera permanente en unos valores determinados.

CAPITONE FURGON TOLVA
REFRIGERANTE FRIGORIFICO ISOTERMO
JAULA CISTERNA PLATAFORMA

19
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1.1.4. Legislacion en materia de pesos y dimensiones maximas

La finalidad de la necesidad de conocer la legislacion en materia de pesos y
dimensiones maximas no es otra que la correcta gestion de una flota de trans-
portes. Este conocimiento permite al Jefe de Transportes realizar una eficiente
gestion del trafico en la empresa. Para ello es necesario reconocer los distintos
vehiculos segun sus caracteristicas en pesos y dimensiones.

La diversidad de normativas existentes entre los distintos Estados Miembros
de la Unidn Europea en cuento a pesos, dimensiones y caracteristicas técni-
cas de los vehiculos, la Union Europea legislo el sector del transporte ya que
de otra manera se vulneraria la libre competencia en el sector vy dificultaria
gravemente el transito comunitario vy la libre circulacion de vehiculos.

Esta situacion dio lugar a la Directiva del Consejo 85/3/UE, gue fijo los pesos
y dimensiones maximos autorizados para el transporte de mercancias por ca-
rretera, admitidos por todos los Estados Miembros en el trafico internacional,
con independencia de su normativa especifica.

La normativa sobre pesos y dimensiones maximos de los vehiculos se con-
tiene en el Anexo IX del Reglamento General de Vehiculos (Real Decreto
2822/1998, de 23 de diciembre).

Dimensiones maximas autorizadas

Como norma general, las dimensiones maximas no pueden sobrepasar, inclu-
yendo vehiculo, contenedores y cajas moviles:

—  Longitud.
LONGITUD MAXIMA
Vehiculos rigidos a motor 12 metros
Remolque 12 metros
\ehiculos articulados, excepto autobuses 16.50 metros
Trenes de carretera 18.75 metros

En los vehiculos articulados, la distancia maxima entre el eje pivote de engan-
che y un punto cualquiera de la parte delantera, no puede ser superior a 2.04
metros, vy la distancia maxima entre dicho eje vy la parte trasera no puede ser
superior a 12 metros.
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