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|[dentificacion de la Unidad Formativa:

Bienvenido a la Unidad Formativa UFO853: Explotacion de las funcionalida-
des del sistema microinformatico. Esta Unidad Formativa pertenece al Modulo
Formativo MFO219_2: Instalacion y configuracion de sistemas operativos, que
forma parte de los Certificados de Profesionalidad IFCTO209: Sistemas mi-
croinformaticos y IFCTO309: Montaje vy reparacion de sistemas microinformati-
cos, de la familia de Informatica y comunicaciones.

Presentacion de los contenidos:

La finalidad de esta Unidad Formativa es ensenar al alumno a explotar las fun-
clonalidades del sistema microinformatico mediante la utilizacion del software
base y aplicaciones estandares, teniendo en cuenta las necesidades de uso.
Para ello, se analizaran en primer lugar las utilidades del sistema operativo,
asi como la organizacion del disco vy el sistema de archivos. Seguidamente,
se ensefara al alumno a configurar el sistema informatico vy las opciones de
accesibilidad, para terminar mostrando los procesos de utilizacion de las he-
rramientas del sistema vy la gestion de procesos y recursos.
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Objetivos de la Unidad Formativa:

Al finalizar esta unidad formativa aprenderas a;

— Ulilizar las aplicaciones que proporcionan los sistemas operativos, para
la explotacion del mismo de acuerdo a unas especificaciones técnicas.
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1.1. Caracteristicas y funciones

Antes de entrar en las caracteristicas de un sistema operativo, debemos em-
pezar explicando cual es el propodsito del mismo. Para ello tendremos que
entender que un ordenador No es mas que una simple maquina que funciona
siguiendo unas rutinas y funciones propias de un mecanismo, que funciona
en codigo binario y cuya logica puede ser compleja para un usuario normal.

Partiendo por tanto de la premisa dada, necesitamos un elemento intermedio
que sea capaz de entender tanto el funcionamiento de la maguina como las
instrucciones dadas por el usuario y que sea capaz de traducir las érdenes del
usuario hacia la maquina vy los resultados de la maguina hacerlos entendible
para el usuario. Esta funcion (entre otras) es la que desarrolla basicamente en
sistema operativo. Podemos por tanto concluir que:

®

Definicion

El sistema operativo es un conjunto de programas que se sitian entre el
usuario y el ordenador gestionando de una forma sencilla y entendible para el
primero los recursos que ofrece el segundo. Dicho de otra forma el Sistema
Operativo pone en comunicacion los elementos de Software del ordenador
con los elemento de Hardware del mismo.

En la mayoria de los casos el funcionamiento del sistema operativo aparece
de forma transparente al usuario ya gue cuando hacemos uso de un progra-
ma (también denominado una aplicacion), éste se comunica con el sistema
operativo, creando una nueva capa mas entre el usuario y la maquina. En el
siguiente esguema podemos ver como seria dicha comunicacion.
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USUARIO

APLICACION

SISTEMA OPERATIVO

ORDENADOR/HARDWARE

Otras de las funciones que persigue el sistema operativo es la optimizacion y
control de los procesos que se realizan en el ordenador, de forma que éstos
se realicen de una forma segura y optimizando los recursos de la maquina.

Todos los ordenadores necesitan de un sistema operativo para su funciona-
miento, es decir, cuando adquirimos un ordenador se hace necesario gque
éste traiga ya instalado un sistema operativo o bien deberemos adquirir un
sistema operativo compatible con el ordenador comprado.

Si recordamos de la pantalla anterior, comentabamos que un sistema operati-
Vo interpreta las ordenes entre el usuario v el codigo maguina empleado por el
ordenador, lo gue se traduce en que No sirve cualquier sistema operativo para
cualquier maguina, sino que cada maguina requiere de un determinado tipo
de sistema operativo. Este sistema estara en funcion del procesador y de la
arquitectura interna del ordenador, por lo cual, el fabricante sefalara el sistema
operativo compatible con el ordenador adquirido.

Existen multitud de sistemas operativos en el mercado, si bien podemos se-
falar que el mas extendido es el sistema operativo Windows en diferentes
versiones y que se usa en ordenadores del tipo PC (Personal Computer — Or-
denador Personal).
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En estos ordenadores también es aplicable diferentes versiones de sistemas
operativos LINUX, basados a su vez en un sistema operativo anterior deno-
minado UNIX y que tienen como caracteristicas su libre distribucion y codigo
abierto. La primera de ella hace que el sistema operativo no pueda venderse
en por no tener derechos de propiedad, la segunda significa que el codigo
que forma dicho sistema operativo esta disponible para que cualquier usuario
pueda modificar su contenido y adecuarlo a sus propias necesidades (Siem-
pre y cuando tenga los conocimientos suficientes para ello).

Los ordenadores basados en la tecnologia Apple también ocupan un impor-
tante apartado en el mercado. En ellos el sistema operativo que se utiliza es
el denominado MAC OS vy cuyo funcionamiento mantiene algunas caracteris-
ticas similares y otras muy diferentes a los anteriores.

En este curso nos centraremos en el estudio del sistema operativo Windows
7, actualmente el sistema operativo con una mayor distribucion en el merca-
do. Este sistema esta desarrollado por Microsoft, la cual lidera el mercado de
los sistemas operativos de PC desde la aparicion de éstos a principios de los
afos 80 con la creacion del sistema operativo MS-DOS (Microsoft — Disk Ope-
rating Sistem / Sistema Operativo en Disco de Microsoft). Se trataba de un
sistema operativo sin interfaz grafico donde las ¢rdenes eran escritas desde el
teclado e interpretadas por el sistema.

A mediados de los 90 aparecio la primera version comercial de Windows (la
version 99), si bien, no era un sistema operativo en si misma, sino que se
superponia entre el sistema (MS-DOS) v el usuario ofreciéndole un entorno
grafico controlado por raton para poder trabajar.

Seria la siguiente version (Windows 98) la que constituiria el primer sistema
operativo de Microsoft con entorno grafico, a estas versiones le seguirian:
Windows 2000 (una version profesional y con prestaciones anadidas para
gestion de servidores), Windows Me, Windows XP, Windows Vista, Windows
7y recientemente Windows 8 (cuya uso de momento no esta muy extendido
adn)
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Caracteristicas

En general, se puede decir que un Sistema Operativo tiene las siguientes
caracteristicas:
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Conveniencia

El Sistema Operativo delbe ser el mas provechoso para el uso de un ordenador.
Eficiencia

El Sistema Operativo permite que los recursos del ordenador se usen de
la manera mas eficiente posible.

Evolucion

El Sistema Operativo estara construido de manera que permita el desa-
rrollo, prueba o introduccion efectiva de nuevas funciones del sistema sin
interferir con el servicio, facilitando de esta forma su constante desarrollo
y evolucion para adaptarse a nuevas necesidades.

Administrar el Hardware

Como ya hemos explicado anteriormente, el Sistema Operativo se encar-
gara de gestionar los recursos del ordenador en cuanto a hardware se
refiere, es decir, asignar una parte del procesador a cada proceso para
poder compartir los recursos.

Comunicar dispositivos

El Sistema Operativo instalara y gestionara las comunicaciones entre el
ordenador y los diferentes periféricos conectado9s al mismo, olvidandose
el usuario de dichos procesos.

Gestidn de redes

Aquellos Sistemas Operativos que implementen esta funcionalidad deben
ser capaces de implementar vy gestionar los protocolos de comunicacio-
nes entre el ordenador vy las diferentes redes a las que pueda conectarse
el mismo.

Gestiéon de colas de trabajo

Otra de las caracteristicas del Sistema Operativo debe ser la capacidad



de gestionar una cola de trabajo permitiendo tanto la incorporacion vy eli-
minacion de tareas como la gestion de prioridades

— Técnicas de recuperacion de errores

La mayoria de sistemas operativos ofrecen la posibilidad de analizar un
error tras haber ocurrido y ofrecer una solucion para evitar el mismo en
ocasiones futuras.

— Bloqueo de datos y procesos

El Sistema Operativo tiene como opciones la posibilidad de bloguear es-
tos elementos cuando estan siendo usados para evitar posible interferen-
cias por parte de otros usuarios.

— Proteccion frente a injerencias externas

Una de las dltimas incorporaciones en los sistemas operativos ha sido
la incorporacion de los denominados Firewall (cortafuegos) cuya funcion
consiste en evitar accesos externos No autorizados a los ordenadores,
permitiendo gestionar cuales estan permitidos y cuales no.

Funciones

El sistema operativo cumple varias funciones:

—  Gestidén del procesador

El sistema operativo gestiona el tiempo de trabajo del procesador entre 10s
diferentes procesos en funcion de prioridades y rutinas de optimizacion.
Una adecuada gestion del procesador redunda en una mayor velocidad
de procesamiento del equipo.

— Gestidon de la RAM o memoria de acceso aleatorio

Esta parte de la memoria es donde se almacenan tantos los programas
(aplicaciones y sistema operativo) como los datos, también se conoce
como memoria de trabajo. Cuando la memoria es insuficiente los sistemas
operativos pueden reservar espacio en unidades fisicas del ordenador
como los discos duros, ampliando de esta forma la memoria disponible.
Este tipo de memoria se denomina memoria virtual y tiene por el contrario
que su uso disminuye la velocidad de los procesos.
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Gestion de periféricos

El sistema operativo controla y monitoriza el acceso a los diferentes perifé-
ricos conectados al ordenador, supervisando las comunicaciones, colas
de trabagjo, errores, gestion de prioridades, etc.

Gestién de recursos:

El sistema operativo asigna los recursos necesarios a cada aplicacion
para que ésta pueda funcionar sin problemas.

Gestion de permisos:

El sistema operativo controla que tanto recursos como datos solo sean
usados por aplicaciones y usuarios autorizados, negando el acceso a
todo aguel que no cumpla esta premisa.

Gestion de archivos:

El sistema operativo controla la lectura y escritura en el sistema de archi-
VOS Y por tanto determina quien tiene permiso para realizar determinadas
operaciones con 1os mismos

Gestion de errores:

El sistema operativo contiene herramientas de diagndstico que permiten
tanto evitar que puedan producirse errores como posibilitar la solucion de
los mismos en caso de que ya hayan ocurrido.

Gestion de redes

Actualmente la mayoria de ordenadores estan conectados a una red local
0 bien se conectan a Intemet a través de routers o modems. El sistema
operativo tiene como funcion controlar este tipo de comunicaciones, faci-
litar el acceso a las mimas y asegurar en la medida de lo posible que no
derive en vulnerabilidades del propio ordenador

Windows 7

En Windows 7, podemos observar algunas de estas caracteristicas y funcio-
nalidades a través de las propiedades del sistema operativo. Para acceder a
las mismas deberemos pulsar Iniciar que se encuentra en la barra de Win-

16



dows en la parte inferior izquierda de la pantalla y que esta formada por un

circulo con el logo de Windows dentro.

El resultado sera que aparecera sobre el mismo un panel con diferentes op-
ciones parecido al que puede apreciarse en la imagen y en el posicionaremos
el puntero sobre la opcion Equipo. Una vez sobre dicha opcion pulsaremos el
botdn derecho del raton y aparecera un mend contextual (un peguefio menu
con opciones que se despliega en la pantalla del ordenador) y sobre este

menU seleccionaremos Propiedades.

ﬁ MiPony
‘ I0bit Uninstaller
@ Microsoft Word 2010 »

Imégenes
Microsoft Excel 2010 v

Misica

‘ calibre - E-book management
@ Microsoft PowerPoint 2010

.ﬂ Bloc de notas ’
Eij Media Player Classic

@ Tunes

@ Microsoft Access 2010

E WordPad

> Todos los programas

Buscar programas y archives o

Juegos

Rbrir
Administrar
Analizar con Panda Global Protection 2013
Conectar 2 unidad de red...
Desconectar unidad de red..
Mostrar en el escritorio

Cambiar nombre

El resultado sera la aparicion en pantalla de una nueva ventana.

- - e

Ventana principal delPanelde. /¢ informacién bisica acerca del equipo

% Administadordedispostivos | £46en de Windows

Windows7 Uttimate

Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.
Service Pack1

raphics 150 GHz

fono:  1-800-571-2237

Soporte técnico en lnea

e nombre, dorminio y grupo de trabajo del equipo
Carlos-pC
Carlos-PC

ipo:  Ordenador de trabajo.
Grupo de trabajo: WORKGROUP

Activacién de Windows:

1d. el producto: 00426-OEM-8992662-00010

esta pantalla

& Cambisr
configursci

Esta ventana muestra las principales caracteristicas del sistema operativo Windows 7
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En primer lugar la version del sistema operativo. En la imagen puede obser-
varse que se trata de Windows 7 en su distribucion Ultimate (normalmente,
Microsoft distribuye diferentes formatos de una misma version de un sistema
operativo con mas o menos funcionalidades segun las necesidades del cliente).

En este mismo apartado puede comprobarse que figura el texto Service Pack
1. Estos Service Pack, no son otra cosa que un grupo de actualizaciones de
un sistema operativo destinadas a corregir y mejorar su funcionamiento. Con
mayor o menor periodicidad, Microsoft ofrece a sus clientes la posibilidad (gra-
tuita) de descargar e instalar dichos Service Pack, de hecho, puede ocurrirle al
usuario gue al intentar instalar un programa le solicite que previamente instale
el Service Pack si no 1o ha hecho el cliente. En este caso puede apreciarse
que el ordenador tiene instalado el Service Pack 1.

Sabias que

Estas correcciones son conocidas vulgarmente por los usuarios como parches.

En el apartado Sistema, nos encontramos con un grupo de informacion refe-
rente al propio ordenador:

El Fabricante muestra el nombre de la empresa que ha fabricado el ordenador

Importante

La Evaluacion de la experiencia en Windows es una herramienta que permite
evaluar entre 1,0y 7,9 la configuracion de Hardware y Software del equipo. A
mayor puntuacion mas satisfactoria sera dicha configuracion.

En la pantalla anterior puede comprobar como el resultado de dicha valoracion
era de 1,0; la puntuacion mas baja, al pulsar sobre la opcion “La Evaluacion de
la experiencia en Windows necesita actualizarse”, Windows cambia de pan-
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talla y solicita permiso para realizar el analisis. Una vez finalizado, el resultado
podria ser similar al que se muestra en la siguiente imagen.

- -

-
@v’i B e N e e e b Ly e s

Ventana principal del Panel de . ) .
B Evaluar y mejorar el rendimiento del equipo

Windows evalda componentes clave del sistema seg(in una escala que va

® Ajustar efectos visuales
Ajustar opeiones de indizacién
Ajustar configuracién de
Ef‘e,g{a Z Componente Qué se evaliia Puntuacion  Puntuacisn total

Abir e Liberador de espacio e Calculos por segundo- 64

en disco

o § Operaciones de memoria por
Herramientas avanzadas R (AN 2

Gréficos:

65 i

Rendimiento de graficos en 3D para 65  Determinado por
negocios y juegos & Iz puntuacion
més baja

Gréficos de juego:

Dt o peimcipat Z:\::ﬁ: jode transferencia de datos

@

acién detallada del

Qué significan estos numeros?

E=F Obtener masinformacién sobre
}Elb puntuaciones y software en linea

Ls puntuacion esa actual & Volver a ejecutar la evaluacion
Uttima actualizacién: 16/12/2013 13:07:57

Veatambién

Centro de actividades

En la imagen puede apreciarse como se han evaluado: la velocidad del proce-
sador, la memoria del equipo, los graficos vy los graficos aplicados a juegos asi
como la velocidad de transferencia de datos con la unidad principal, en este
caso el disco duro. En todos los casos da una puntuacion individual y adicio-
nalmente una puntuacion general determinada por la puntuacion méas baja (en
este caso la velocidad de transferencia con el disco duro).

El procesador devuelve el modelo que incorpora el equipo, recordemos que
éste afecta directamente a la velocidad de proceso del equipo, cuanto mejor
sea el procesador, a igualdad de condiciones, mas ordenes se procesaran
por segundo. En el gjemplo se trata de un procesador de la familia AMD. Los
ordenadores de tipo PC suelen montar procesadores de las familias AMD o
Intel.

La memoria instalada hace referencia a la cantidad de memoria fisica que el
ordenador tiene instalada, es decir, la memoria RAM del equipo. Una cantidad
de memoria adecuada hara que el ordenador no tenga que hacer uso de la
memoria virtual y que por tanto, nuestros procesos se realicen de una forma
mas rapida. En la imagen puede comprobar que la memoria del ordenador es
de 4 gigabytes, sin embargo apenas quedan disponibles tres, ello es debido
a que el propio sistema operativo reserva esa parte de la memoria para uso
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propio, por regla general, cuanto mas sofisticado es un sistema operativo, mas
memoria consume.

El tipo de sistema senala si a version es de 32 o 64 bits. Este dato esta
relacionado con el tipo de procesador vy la arquitectura del ordenador. Si el
procesador lo admite, puede instalarse la version de 64 bits, la cual procesa
de una forma mas rapida las drdenes del sistema operativo.

Lapiz y entrada tactil hacen referencia a la posibilidad del equipo de realizar
procesos tocando sobre la pantalla del ordenador al igual que puede hacerse
con los tablets.

Finalmente a la derecha podemos ver el logo del fabricante del ordenador.
Debajo de este grupo veremos la forma de contacto con el fabricante. Esta
informacion no siempre aparece.

En el apartado Configuracion de nombre, dominio y grupo de trabajo del
equipo, podra visualizar los parametros asignados a cada uno, asi en el ejem-
plo mostrado, podemos comprobar que el nombre del equipo es Carlos-PC,
que el equipo es el ordenador de trabajo y que se encuentra englobado dentro
de un grupo de trabajo denominado Workgroup.

Podemos maodificar estos valores seleccionando la opcion Cambiar confi-
guracion gue se visualiza en la parte derecha de la pantalla, la cual abrira un
cuadro de dialogo con varias pestanas.

~
Propiedades del sistema M
Opciones avanzadas | Proteccidn del sistema Acceso remato |
Mombre de equipo Hardware |

ES-LI Windows usa |z siguierte informacidn para identificar su equipo
= enlared.

Descripcion del equipo: | Slsgtls g R ar=1s]

Por ejemplo: "Equipo de |a sala de estar” o

"Equipo de Maria".
MNembre completo Caros-PC
de equipo:
Grupo de trabajo: WORKGROUP

Para usar un asistente para unirse a un dominio o leciesed

grupo de trabajo, haga clic en id. de red __ |
Para cambiar &l nombre de este equipo o cambiar &l
dominio o grupe de trabajo, haga clic en Cambiar =

S — = —
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